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Istotne postanowienia umowy, które zostaną wprowadzone do umowy, stanowiącej wynik postępowania: 

1. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia (Załącznik nr 1 do SWZ) stanowi załącznik do umowy. 

2. Usługa będzie realizowana w okresie 12 miesięcy od dnia 01.07.2026 r. do dnia 30.06.2027 r., 

nie dłużej jednak niż do wyczerpania łącznego maksymalnego wynagrodzenie Wykonawcy netto. 

3. Usługi powinny być świadczone z uwzględnieniem zasad doręczeń wynikających  

z przepisów ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego. 

4. Zasady korzystania z usług pocztowych oraz odpowiedzialność Wykonawcy z tytułu niewykonania 

lub nienależytego wykonania tych usług, uprawnienia Zamawiającego i adresata, jak też procedury 

reklamacyjne, a także zasady, tryb i sposób doręczania korespondencji określają niżej wymienione akty 

prawne: 

4.1. Ustawa z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo Pocztowe, 

4.2. Rozporządzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie     

warunków wykonywania usług powszechnych przez operatora wyznaczonego , tylko w części 

istotnej z punktu widzenia zasad doręczania i awizowania pism, 

4.3. Rozporządzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r.  

w sprawie reklamacji usługi pocztowej,  

4.4. Międzynarodowych przepisów pocztowych: Regulamin Poczty Listowej. 

4.5. inne obowiązujące akty prawne dotyczące przedmiotu zamówienia. 

5. Wykonawca zobowiązuje się dochować szczególnej staranności w zakresie zabezpieczenia powierzonych 

mu przesyłek przed zniszczeniem lub naruszeniem tajemnicy korespondencji.  

6. Łączne maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy wynosi ___ PLN (słownie: ____ zł, __/100)/ i składają 

się na nią ceny jednostkowe, podane w Formularzu Cenowym, stanowiącym załącznik do niniejszej 

umowy.  

7. Podana w ust. 6 wartość nie obejmuje podatku od towarów i usług VAT, który to podatek będzie 

doliczony według stawki właściwej na dzień wystawienia faktury, do ustalonej w fakturze VAT ceny 

netto.  

8. Wykonawca gwarantuje stałość cen netto na czas obowiązywania umowy, z zastrzeżeniem ust. 28.  

9. W dniu podpisania umowy maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy określone w ust. 6 z podatkiem 

VAT wynosi ___ PLN (słownie: ___ zł, __/100).  

10. Zamawiający zobowiązuje się do kontroli wydatkowanej kwoty, a Wykonawca nie będzie wnosił 

roszczeń z tytułu nieosiągnięcia w czasie obowiązywania umowy maksymalnej wartości umowy.  

W sytuacji gdy ilość przesyłek nadawanych będzie większa niż wskazana w formularzu cenowym, 

Zamawiający zgodnie z art. 455 ust. 2 ustawy Pzp dopuszcza możliwość zwiększenia wynagrodzenia 

umownego brutto do 10 % wartości umowy. 

11. W zakresie cen usług nie ujętych w Formularzu cenowym, stanowiącym Załącznik 3 do SWZ 

zastosowanie będzie miał cennik usług pocztowych Wykonawcy obowiązujący na dzień składania ofert 

(dostarczony do Zamawiającego przed podpisaniem umowy). 
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12. W przypadku zastrzeżeń dotyczących odebranych przesyłek, Wykonawca wyjaśnia je  

z Zamawiającym telefonicznie. Przy braku możliwości ich wyjaśnienia z Zamawiającym lub usunięcia 

nieprawidłowości w dniu ich odbioru, nadanie odebranych przesyłek nastąpi 

w następnym dniu roboczym, po wyjaśnieniu oraz usunięciu nieprawidłowości. 

13. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za opóźnione odebranie przesyłek lub ich nieodebranie  

w    przypadku działania siły wyższej, która uniemożliwi ich odbiór, przewóz i nadanie. 

14. Usługi pocztowe będą opłacane przez Zamawiającego w formie opłaty z dołu. 

15. Podstawą obliczenia należności będzie suma opłat za przesyłki faktycznie nadane i zwrócone  

z powodu braku możliwości ich doręczenia w okresie  rozliczeniowym, na podstawie dokumentów 

nadawczych i oddawczych oraz miesięczna opłata za odbiór korespondencji. 

16. Wykonawca będzie sporządzał w dwóch egzemplarzach pocztowe dokumenty oddawcze przesyłek 

zwracanych z powodu braku możliwości ich doręczenia – po jednym egzemplarzu dla Zamawiającego 

i Wykonawcy. 

17. Za okres rozliczeniowy przyjmuje się jeden miesiąc kalendarzowy. Do dnia 10-go następnego miesiąca 

po miesiącu rozliczeniowym Wykonawca wystawi faktury VAT wraz ze specyfikacją ilościowo-

wartościową poszczególnych przesyłek pocztowych do każdej faktury. Faktury będą płatne w terminie 

do 14 dni od dnia otrzymania faktury. 

18. Faktury będą wystawiane na: 

Centrum Egzaminów Medycznych w Łodzi 

al. Piłsudskiego 22, 90-051 Łódź 

NIP: 7292478202, 

który jest nabywcą świadczonych usług i płatnikiem. 

19. Za zwroty do Zamawiającego przesyłek rejestrowanych nie doręczonych z przyczyn niezależnych 

od Wykonawcy, Zamawiający uiści opłatę w wysokości odpowiadającej cenie zwrotu tych przesyłek 

bez opłat dodatkowych. 

20. Zamawiający ma prawo do rozwiązania umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia, w sytuacji 

rażącego naruszenia przez Wykonawcę obowiązków z niej wynikających, w szczególności gdy: 

20.1. Wykonawca wykonuje swe obowiązki w sposób nienależyty i pomimo dodatkowego wezwania 

przez Zamawiającego nie nastąpiła poprawa w tym względzie, 

20.2. Wykonawca nie podjął realizacji przedmiotu umowy w ciągu 3 dni od daty jej zawarcia 

lub przerwał świadczenie usług z niej wynikających na okres dłuższy niż 3 dni. 

20.3. Wykonawca nie posiada lub utracił właściwości, które są konieczne do realizacji przedmiotu 

umowy lub Wykonawca został postawiony w stan upadłości lub likwidacji, 
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21. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne: 

21.1. za zwłokę w odbiorze przesyłek pocztowych - w wysokości 200% opłaty za 1 odbiór,  

21.2. za niedopełnienie przez Wykonawcę wymogu zatrudnienia na umowę o pracę osób, które 

podczas realizacji przedmiotu umowy będą wykonywać usługi związane  

z dostarczeniem i odbiorem przesyłek od Zamawiającego, w wysokości 500,00 zł za każdy 

stwierdzony przypadek. Kara będzie naliczona oddzielnie za każdą osobę świadczącą usługi, 

a niezatrudnioną przez Wykonawcę lub Podwykonawcę na podstawie umowy o pracę, 

21.3. za niedopełnienie przez Wykonawcę wymogu zatrudnienia na umowę o pracę osób 

niepełnosprawnych, których zatrudnienie, zgodnie z postanowieniami specyfikacji warunków 

zamówienia Wykonawca zadeklarował w złożonej ofercie, w zadeklarowanej ilości tych osób, 

w wysokości 500,00 zł po każdej kontroli, zakończonej stwierdzeniem braku takiego 

zatrudnienia w zadeklarowanej przez Wykonawcę ilości osób niepełnosprawnych, 

21.4. za niedopełnienie przez Wykonawcę wymogu przedłożenia Zamawiającemu umowy 

o podwykonawstwo w wysokości 2.000,00 zł za każdy przypadek naruszenia. 

21.5. za odstąpienie Wykonawcy od umowy z przyczyn leżących po jego stronie - w wysokości 2% 

wynagrodzenia netto, 

21.6. za odstąpienie Zamawiającego od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy - 

w wysokości 2% wynagrodzenia netto, 

21.7. w wysokości 100 zł brutto z tytułu braku zapłaty lub nieterminowej zapłaty wynagrodzenia 

należnego podwykonawcom z tytułu zmiany wysokości wynagrodzenia, o której mowa w pkt 28.7 

za każdy przypadek naruszenia. 

22. Kary umowne podlegają stosownemu łączeniu. Maksymalna łączna wysokość naliczonych kar 

umownych nie może przekroczyć 20% wartości umowy netto. 

23. Naliczenie bądź zapłata przez Wykonawcę kary umownej nie zwalnia go ze zobowiązań wynikających 

z niniejszej umowy. 

24. Umowa nie może przewidywać naliczenia kar umownych Zamawiającemu. 

25. Wykonawca zobowiązuje się do przyjmowania reklamacji usług od Zamawiającego na zasadach 

określonych w przepisach ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo Pocztowe, oraz Rozporządzenie 

Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie reklamacji usługi pocztowej, 

a w sprawach nieuregulowanych tymi przepisami stosuje się odpowiednio przepisy ustawy z dnia 23 

kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny. Zamawiający ma prawo do odszkodowania od Wykonawcy 

za nienależyte wykonanie umowy na zasadach określonych w niniejszych aktach prawnych. 

26. Strony zobowiązane są do niezwłocznego, wzajemnego, pisemnego powiadamiania się, o zmianach 

adresów i nazw określonych w umowie, bez konieczności sporządzania aneksu do umowy. 

27. Zamawiający dopuszcza możliwość dołączenia do umowy regulaminu świadczenia usług pocztowych, 

który wiązałby Strony w zakresie, w jakim nie jest sprzeczny z umową i SWZ. 

28. Zakazuje się istotnych zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie 

której dokonano wyboru Wykonawcy, z zastrzeżeniem następujących przypadków: 
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28.1. zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na realizację 

przedmiotu zamówienia, 

28.2. powstania rozbieżności lub niejasności w rozumieniu pojęć użytych w umowie, których nie będzie 

można usunąć w inny sposób, a zmiana będzie umożliwiać usunięcie rozbieżności 

i doprecyzowanie umowy w celu jednoznacznej interpretacji jej zapisów przez Strony, 

28.3. zaistnienia innej, niemożliwej do przewidzenia w  momencie zawarcia umowy okoliczności 

prawnej, ekonomicznej lub technicznej, za którą żadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialności, 

skutkującej brakiem należytego wykonania umowy, Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany 

umowy poprzez dokonanie stosownych zapisów, 

28.4. zmiany organizacyjnej CEM istotnej dla realizacji niniejszej umowy, w tym zmiany adresu siedziby 

CEM, 

28.5. w przypadku wystąpienia oczywistych omyłek rachunkowych, pisarskich, 

28.6. wyczerpania ilości przesyłek z danej pozycji (wskazanej w formularzu cenowym), dopuszcza się 

zmianę umowy polegającą na zwiększeniu ilości przesyłek z przy jednoczesnym niewykorzystaniu  

przesyłek z innej pozycji, przy zachowaniu zaoferowanych w postępowaniu cen. Zmiana taka nie 

może spowodować zwiększenia kwoty netto umowy. 

Stopień realizacji umowy w ramach poszczególnych usług pocztowych uzależniony jest 

od potrzeb wynikających z działalności Zamawiającego, nie może być jednak mniejszy niż 

określony w kolumnie 9 Formularza Cenowego, stanowiącego załącznik do niniejszej umowy. 

Zamawiający zastrzega sobie prawo do realizacji zamówienia w mniejszym lub większym zakresie 

niż to wynika z ilości określonych w formularzu cenowym, przy czym suma wartości 

zrealizowanych usług pocztowych nie może przekroczyć kwoty netto umowy. 

Skorzystanie z prawa Zamawiającego określonego powyżej nie jest obligatoryjne. Zmiana nie 

wymaga aneksu do umowy. Wykonawca ma obowiązek zrealizować zamówienie wynikające 

z powyższego prawa na warunkach określonych w niniejszej umowie. 

28.7. zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, w przypadku zmiany ceny materiałów 

lub kosztów związanych z realizacją zamówienia. 

28.8. zmiany terminu realizacji zamówienia – okresu obowiązywania umowy, poprzez jego wydłużenie 

ponad okres 12 miesięcy, nie dłużej jednak niż o 6 miesięcy, w szczególności w przypadku 

niewykorzystania ilości przesyłek w okresie trwania umowy, w tym zwiększenia wynagrodzenia 

Wykonawcy o iloczyn wartości usługi „Poczta firmowa 5 razy w tygodniu za 1 miesiąc obsługi” 

ujętej w poz. 14 Formularza cenowego i liczby miesięcy, o które termin realizacji zamówienia 

zostanie wydłużony. 

29. W zakresie zmian określonych w pkt. 28.7: 

a. Najpóźniej wraz z wnioskiem, o którym stanowi ust. 33, Wykonawca wnioskujący o zmianę 

umowy ze względu na okoliczności wskazane w pkt. 28.7 jest zobowiązany do doręczenia 

Zamawiającemu szczegółowego zestawienia obejmującego szczegółową kalkulację ceny 

materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia na dzień otwarcia ofert. 
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Zamawiający zobowiązuje się do nie ujawnia informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa 

w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej, jeżeli 

Wykonawca, wraz z przekazaniem Zamawiającemu informacji, zastrzeże, że nie mogą być one 

udostępniane, gdyż stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa. 

b. poziom zmiany ceny materiałów lub kosztów uprawniający strony umowy do żądania zmiany 

wynagrodzenia wynosi 20%, 

c. początkowym terminem ustalenia zmiany wynagrodzenia jest dzień otwarcia ofert, 

d. zmiana wynagrodzenia nastąpi z użyciem odesłania do wskaźnika zmiany ceny materiałów 

lub kosztów ogłaszanego w komunikacie Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego, 

lub w przypadku wykazania zmiany ceny materiałów lub kosztów realizacji dostaw ujętych przez 

Wykonawcę w zestawieniu, o którym stanowi pkt a.   

e. sposób określenia wpływu zmiany ceny materiałów lub kosztów na koszt wykonania zamówienia 

– wynagrodzenie Wykonawcy może zostać powiększone maksymalnie o różnicę powstałą ze 

zmiany ceny  materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia, określonych 

w zestawieniu, o którym stanowi pkt a. 

f. zmiana wynagrodzenia Wykonawcy może następować w okresach kwartalnych, 

g. maksymalna wartość zmiany wynagrodzenia, jaką dopuszcza Zamawiający w efekcie 

zastosowania postanowień o zasadach wprowadzania zmian wysokości wynagrodzenia wynosi 

50% kwoty, o której stanowi ust. 9, 

h. przez zmianę ceny materiałów lub kosztów rozumie się wzrost odpowiednio cen lub kosztów, jak 

i ich obniżenie, względem ceny lub kosztu przyjętych w celu ustalenia wynagrodzenia 

Wykonawcy zawartego w ofercie, 

i. Wykonawca, którego wynagrodzenie zostało zmienione zgodnie z pkt 28.7, zobowiązany jest 

do zmiany wynagrodzenia przysługującego podwykonawcy, z którym zawarł umowę, w zakresie 

odpowiadającym zmianom cen materiałów lub kosztów dotyczących zobowiązania 

podwykonawcy. 

30. Umowa może zostać zmieniona w sytuacji wystąpienia okoliczności wskazanych w ust. 28 lub jeżeli 

zmiana jest dopuszczalna na podstawie przepisów Ustawy.  

31. O zmianę umowy może wnioskować każda ze stron. 

32. W celu dokonania zmiany umowy strona wnioskująca zobowiązana jest do złożenia propozycji zmiany 

w terminie 60 dni od dnia zaistnienia okoliczności będących podstawą zmiany. 

33. Wniosek o zmianę umowy powinien zawierać co najmniej:  

a. zakres proponowanej zmiany,  

b. opis okoliczności faktycznych stanowiących podstawę dokonania zmiany,  

c. podstawę dokonania zmiany, w tym podstawę prawną wynikającą umowy lub z ustawy, 

d. informacje i dowody potwierdzające spełnienie okoliczności uzasadniających zmiany.  

34. Dowodami, o których mowa powyżej, są wszelkie dokumenty, które uzasadniają dokonanie 

proponowanej zmiany, w tym w szczególności w odniesieniu do zmiany wynagrodzenia:  



 

ZP/1/2026   Załącznik Nr 6 do SWZ 

Istotne postanowienia umowy 

6 
 

a. dokument potwierdzający zmianę kosztu wykonawcy wynikającą ze zmiany przedmiotu lub 

terminu wykonania Umowy 

b. dokumenty opisane w ust. 29 pkt a wraz z ich aktualizacją oraz faktury lub umowy 

potwierdzające wysokość ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia wg 

stanu na dzień otwarcia ofert oraz dzień złożenia wniosku o zmianę umowy. 

35. Zmiana wynagrodzenia obowiązuje nie wcześniej niż od miesiąca, w którym zmiany będące podstawą 

dokonania zmiany wynagrodzenia wchodzą w życie. 

36. Wykonawca zobowiązany jest do przestrzegania zasad przetwarzania i ochrony danych osobowych 

zgodnie z przepisami prawa oraz ustawą z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe. 

37. Wykonawca oświadcza, że systemy wykorzystywane w procesie przetwarzania danych osobowych 

spełniają wymogi zawarte w rozporządzeniu Rady Ministrów z dnia 21 maja 2024 r. w sprawie 

Krajowych Ram Interoperacyjności, minimalnych wymagań dla rejestrów publicznych i wymiany 

informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagań dla systemów teleinformatycznych. 

38. Wykonawca oświadcza, że przetwarzane dane osobowe będą wykorzystywane wyłącznie  

w celu realizacji umowy. 

39. Do przetwarzania danych osobowych po stronie Wykonawcy dopuszczone zostaną wyłącznie osoby 

odpowiednio przeszkolone, posiadające nadane upoważnienie do przetwarzania danych. 

40. Wykonawca zobowiązany jest do posiadania przez cały okres realizacji przedmiotu umowy opłaconej 

polisy ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej 

z przedmiotem umowy w wysokości sumy gwarancyjnej co najmniej 500.000,00 zł. 

41. Zgodnie z art. 95 ustawy Pzp Zamawiający wymaga zatrudnienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę 

na podstawie umowy o pracę, zgodnie z art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks Pracy, 

osób wykonujących w szczególności następujące czynności w zakresie realizacji przedmiotu 

zamówienia: dostarczanie i odbiór przesyłek od Zamawiającego.  

42. Wykonawca zobowiązany jest do złożenia na każde wezwanie Zamawiającego, w terminie wskazanym 

w wezwaniu, nie krótszym niż 10 dni roboczych od dnia otrzymania takiego wezwania, oświadczenia 

potwierdzającego, iż wszystkie osoby dostarczające i odbierające przesyłki od Zamawiającego 

zatrudnione są na podstawie umowy o pracę.  

43. Oświadczenie takie powinno zawierać co najmniej: określenie podmiotu składającego oraz wskazanie, 

że osoby realizujące usługę w zakresie dostarczania i odbioru przesyłek są zatrudnione 

przez Wykonawcę na podstawie umowy o pracę.  

44. W trakcie realizacji zamówienia Zamawiający ma prawo do wyrywkowej weryfikacji faktu zatrudniania 

na umowę o pracę osób, wykonujących wskazane przez Zamawiającego czynności. W tym celu 

Zamawiający może wezwać Wykonawcę do przedstawienia, w wyznaczonym terminie, nie krótszym 

niż 3 dni robocze, dowodów zatrudniania na umowę o pracę wskazanych osób. 

45. W celu weryfikacji zatrudniania, przez Wykonawcę lub Podwykonawcę, na podstawie umowy  

o pracę, osób wykonujących wskazane przez Zamawiającego czynności w zakresie realizacji 

zamówienia, Zamawiający może żądać w szczególności: 
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45.1. oświadczenia zatrudnionego pracownika, 

45.2. oświadczenia Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę osób 

wykonujących czynności, których dotyczy wezwanie Zamawiającego, 

45.3. poświadczonej za zgodność z oryginałem kopii umowy o pracę zatrudnionego pracownika, 

45.4.  innych dokumentów,  

- zawierających informacje, w tym dane osobowe, niezbędne do weryfikacji zatrudnienia na podstawie 

umowy o pracę, w szczególności imię i nazwisko zatrudnionego pracownika, datę zawarcia umowy 

o pracę, rodzaj umowy o pracę i zakres obowiązków pracownika. 

46. Zamawiający ma prawo dokonać kontroli, o której mowa powyżej wielokrotnie podczas trwania umowy 

o zamówienie publiczne. 

47. W trakcie realizacji zamówienia  Zamawiający ma prawo do wyrywkowej weryfikacji faktu zatrudnienia 

na umowę o pracę osób niepełnosprawnych, wykonujących wskazane przez Zamawiającego czynności, 

w ilości zadeklarowanej przez Wykonawcę w złożonej ofercie.  

48. Wykonawca nie później niż w terminie 1 miesiąca od dnia zawarcia umowy złoży oświadczenie, 

dotyczące zakresu i rodzaju zadań, które będzie wykonywała osoba niepełnosprawna w ramach 

realizowanej umowy. 

49. Na żądanie Zamawiającego, Wykonawca obowiązany będzie w ciągu 5 dni roboczych od wezwania 

(elektronicznie lub pisemnie) udokumentować, pod groźbą kary umownej, fakt zatrudnienia osoby 

niepełnosprawnej, w szczególności poprzez udostępnienie do wglądu zanonimizowanych dokumentów: 

potwierdzających zatrudnienie i zgłoszenie do ubezpieczenia społecznego osoby niepełnosprawnej. 

Zanonimizowane dokumenty należy złożyć w formie kopii poświadczonej „ZA ZGODNOŚĆ Z 

ORYGINAŁEM” przez Wykonawcę. 

50. Jeśli Wykonawca nie udowodni Zamawiającemu faktu zatrudnienia na umowę o pracę osób 

niepełnosprawnych, w ilości zadeklarowanej w ofercie, będzie to stanowiło podstawę do naliczenia kar 

umownych. 

51. Zamawiający może przeprowadzić kontrolę zatrudnienia osób niepełnosprawnych, o której mowa 

powyżej wielokrotnie podczas trwania umowy o zamówienie publiczne. 

52. W przypadku realizacji zamówienia z udziałem podwykonawców Zamawiający wymaga, 

aby Wykonawca przed przystąpieniem do wykonania zamówienia Wykonawca podał nazwy, dane 

kontaktowe oraz przedstawicieli, podwykonawców zaangażowanych w usługi będące przedmiotem 

zamówienia, jeżeli są już znani.  

53. Wykonawca zawiadamia Zamawiającego o wszelkich zmianach w odniesieniu do informacji, o których 

mowa powyżej, w trakcie realizacji zamówienia, a także przekazuje wymagane informacje na temat 

nowych podwykonawców, którym w późniejszym okresie zamierza powierzyć realizację robót usług 

będących przedmiotem zamówienia. 

54. Zamawiający wymaga ponadto, aby Wykonawca przedłożył Zamawiającemu umowę o współpracę 

z podwykonawcą/podwykonawcami w terminie 3 dni od dnia ewentualnego wezwania Wykonawcy 

do jej przedłożenia. 
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55. Wykonawca odpowiedzialny będzie za prawidłową realizację umowy, w tym za przebieg oraz terminowe 

wykonanie zamówienia w okresie wykonywania umowy. Wymagana jest należyta staranność 

przy realizacji zamówienia. Ustalenia i decyzje dotyczące wykonywania zamówienia uzgadniane będą 

wyłącznie przez ustanowionych przedstawicieli Zamawiającego i Wykonawcy.  

56. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagają formy pisemnej lub formy elektronicznej pod rygorem 

nieważności, z zastrzeżeniem pkt 28.6. 

57. Wykonawca, bez uprzedniej, pisemnej zgody Zamawiającego pod rygorem nieważności, nie może 

przenosić na osoby trzecie żadnych praw i obowiązków wynikających z niniejszej umowy, w tym 

w szczególności Wykonawca: 

57.1. nie może dokonać cesji wierzytelności wynikających lub związanych z realizacją umowy, 

57.2. nie może dokonać zmian podmiotowych w trybie określonym w art. 518 kodeksu cywilnego, 

57.3. nie może dokonać zmian podmiotowych w trybie określonym w art. 519 i n. kodeksu cywilnego 

57.4. nie może dokonać czynności prawnej, której przedmiotem jest wierzytelność wynikająca 

lub związana z niniejszą umową, w tym w szczególności nie może zawrzeć umowy Faktoringu, 

Umowy Gwarancyjnej, Umowy Zarządu Wierzytelnością, Umowy Poręczenia, Umowy Inkasa, 

Umowy Pełnomocnictwa za wyjątkiem pełnomocnictwa dla radcy prawnego lub adwokata, 

58. Strony wspólnie oświadczają, że wyłączają możliwość dokonywania przez podmioty trzecie wszelkich 

czynności faktycznych lub prawnych związanych z wierzytelnościami Wykonawcy wynikającymi 

z niniejszej umowy bez uprzedniej, pisemnej zgody Zamawiającego. 

59. Wykonawca w okresie związania umową, ma obowiązek informowania Zamawiającego o zmianie formy 

prawnej prowadzonej działalności gospodarczej, postępowaniu układowym i upadłościowym, a także 

o zmianie adresu siedziby firmy i zmianie adresu zamieszkania właściciela lub współwłaściciela firmy 

pod rygorem skutków prawnych wynikłych z powodu nie przekazania powyższych informacji 

oraz uznania za doręczoną korespondencję kierowaną przez Zamawiającego na adresy podane przez 

Wykonawcę. 

60. Niniejsza umowa może być wypowiedziana przez Zamawiającego z ważnych powodów z zachowaniem                  

1- miesięcznego okresu wypowiedzenia, w szczególności: 

60.1. Gdy kontynuacja zamówienia stanie się niezgodna z interesem Zamawiającego; 

60.2. W przypadku powtarzającego się co najmniej trzykrotnie stwierdzenia przez Zamawiającego 

że umowa realizowana jest niezgodnie z jej postanowieniami. 

61. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie 

publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić 

od umowy w całości lub w części w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. 

62. Wyłącznie właściwy do rozpoznania ewentualnych sporów wynikłych na tle realizacji niniejszej Umowy 

jest Sąd Powszechny, miejscowo właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

63. Strony zgodnie oświadczają, że w przypadku ewentualnych sporów wynikłych na tle realizacji niniejszej 

Umowy pierwszeństwo, przed drogą sądową, mają negocjacje prowadzone w celu osiągnięcia 
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porozumienia. W sprawach nie uregulowanych niniejszą Umową zastosowanie mieć będą przepisy 

ustawy „Prawo zamówień publicznych” oraz kodeksu cywilnego. 

64. Dostępność osobom ze szczególnymi potrzebami (jeżeli dotyczy): 

64.1. Realizując zadanie publiczne objęte niniejszą umową Wykonawca zobowiązany jest do 

zapewnienia dostępności odpowiednio architektonicznej, cyfrowej oraz informacyjno-

komunikacyjnej, osobom ze szczególnymi potrzebami, co najmniej w zakresie określonym przez 

minimalne wymagania, o których mowa w art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 roku o zapewnieniu 

dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami.  

64.2. Minimalne wymagania służące zapewnieniu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami 

obejmują: 

1) w zakresie dostępności architektonicznej: 

a) zapewnienie wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni komunikacyjnych 

budynków, 

b) instalację urządzeń lub zastosowanie środków technicznych i rozwiązań architektonicznych 

w budynku, które umożliwiają dostęp do wszystkich pomieszczeń, z wyłączeniem 

pomieszczeń technicznych, 

c) zapewnienie informacji na temat rozkładu pomieszczeń w budynku, co najmniej w sposób 

wizualny i dotykowy lub głosowy, 

d) zapewnienie wstępu do budynku osobie korzystającej z psa asystującego, o którym mowa 

w art. 2 pkt 11 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej 

oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych, 

e) zapewnienie osobom ze szczególnymi potrzebami możliwości ewakuacji lub ich uratowania 

w inny sposób; 

2) w zakresie dostępności cyfrowej - wymagania określone w ustawie z dnia 4 kwietnia 2019 

r. o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów 

publicznych; 

3) w zakresie dostępności informacyjno-komunikacyjnej: 

a) obsługę z wykorzystaniem środków wspierających komunikowanie się, o których mowa 

w art. 3 pkt 5 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o języku migowym i innych środkach 

komunikowania się, lub przez wykorzystanie zdalnego dostępu online do usługi tłumacza 

przez strony internetowe i aplikacje, 

b) instalację urządzeń lub innych środków technicznych do obsługi osób słabosłyszących, 

w szczególności pętli indukcyjnych, systemów FM lub urządzeń opartych o inne 

technologie, których celem jest wspomaganie słyszenia, 

c) zapewnienie na stronie internetowej danego podmiotu informacji o zakresie jego 

działalności - w postaci elektronicznego pliku zawierającego tekst odczytywalny 

maszynowo, nagrania treści w polskim języku migowym oraz informacji w tekście łatwym 

do czytania, 
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d) zapewnienie, na wniosek osoby ze szczególnymi potrzebami, komunikacji z podmiotem 

publicznym w formie określonej w tym wniosku. 

Zapewnienie dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami w ramach niniejszej umowy 

następuje, o ile jest to możliwe, z uwzględnieniem uniwersalnego projektowania albo 

zastosowania racjonalnego usprawnienia. 

64.3. Na każde żądanie Zamawiającego Wykonawca zobowiązuje się w terminie wskazanym 

przez Zamawiającego nie krótszym niż 14 dni do wykazania podjętych środków w celu realizacji 

wymaganej dostępności wraz z przedstawieniem dowodów ich wprowadzenia pod rygorem kary 

umownej w wysokości 100 zł za każdy dzień braku należytego wykazania podjętych środków 

lub braku przedstawienia dowodów. 

65. W przypadku zawarcia umowy w formie pisemnej umowa została sporządzona w dwóch 

jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron. 

                                                                                                   

 

 


